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Einleitung
Onlinewahlkampf 2013

1. Welche waren die wichtigsten Online-Kommunikations-
kanale flr die Parteien im Bundestagswahlkampf 20137

2. Wie wurden diese Kommunikationskanale eingesetzt und
verknupft — Normalisierung und Professionalisierung?

3. Wie lassen sich Einsatz und Nutzung dieser
Kommunikationskanale wissenschaftlich einordnen?
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Internetnutzung in Deutschland
Onliner
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Ausgewahlte Meilensteine des Onlinewahlkampfes
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Verbreitung politischer Informationen
Neuerungen im Wahlkampf

1998: Erste Wahlkampfwebsites
Chat mit Helmut Kohl

« 2002: Rapid-Response und Negative Campaigning
Plattformen

« 2005: Wahlkampfweblogs
e 2009: Soziale Netzwerke, Facebook, Twitter und Youtube
e 2013: -

Normalisierung und Professionalisierung?

IfKW
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Methode
Leitfadeninterviews und Analyse von Metadaten

 Normalisierung und Professionalisierung?

e« Zeitraum: 10.-12.07.2013

« Befragte: Wahlkampfmanager, -koordinatoren und Leiter
von Kommunikationsabteilungen in den Bundespartei-
zentralen

« Analyse von Nutzerdaten in sozialen Netzwerken und Web
2.0-Angeboten

—— IfKW



Ergebnisse der Leitfadeninterviews

Wichtigkeit der einzelnen Kommunikationskanale

1. Website

2. Facebook
3. Twitter

4. Youtube
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Kommunikationskanale im Onlinewahlkampf
Stellenwert, Zielgruppen und Funktionen

Kommunikations- Stellenwert Zielgruppe Funktion

kanal

Website Zentrale Plattform  Alle Internetnutzer Pull- und Push-
des Onlinewahl- Parteianhanger Funktion
kampfes Journalisten

Facebook Reichweiten- Alle Internetnutzer Push-Funktion
starkster Kanal Parteianhanger

Twitter Verbreitungskanal  Journalisten Push-Funktion
fur Botschaften der Meinungsfuhrer
Website

Youtube Archivplattform fir  Alle Internetnutzer Pull-Funktion
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Videos

Parteianhéanger
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Verbreitung politischer Informationen
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Distributionswege politischer Onlinekommunikation
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Distributionswege politischer Onlinekommunikation
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Einordnung der Onlinekommunikationskanale

Fans und Follower
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Einordnung der Onlinekommunikationskanale
Fans und Follower
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Facebook-Fans/Twitter-Follower: Parteien vs. Print
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Nutzung politischer Informationen im Internet

Wie haufig nutzen Sie die folgenden Internetangebote der Parteien oder Politiker?
40%
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20 -
®ab und zu
157 ® regelméRig
10 -
5 _
, , , B

Website von Parteien Profile von Parteien/ Twitter-Nachrichten Apps von Parteien /
oder Politikern Politikern in sozialen von Parteien / Politikern far
Netzwerken Politikern Smartphones oder

Quelle: BITKOM & Forsa, 2013. Tablets I fKW
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Nutzung politischer Informationen im Internet

Welche Internetangebote nutzen Sie, um sich Uber politische Themen oder den
Wahlkampf zu informieren?

90
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Quelle: BITKOM & Forsa, 2013.
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Nutzung politischer Informationen im Internet

Welche Internetangebote nutzen Sie, um sich tber politische Themen oder den
Wahlkampf zu informieren?
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klassischer Medien Parteien Politikern

Quelle: BITKOM & Forsa, 2013. I fKW
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Nutzung politischer Informationen im Internet

Welche der folgenden Informationsquellen nutzen Sie, um sich tber politische

Themen zu informieren?
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Gesprache Parteien
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Nutzung politischer Informationen im Internet

Welche der folgenden Informationsquellen nutzen Sie, um sich tber politische

Themen zu informieren?
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Fazit
Onlinewahlkampf 2013

1. Welche waren die wichtigsten Online-Kommunikationskanale ftr
die Parteien im Bundestagswahlkampf 20137

- Website ist nach wie vor der wichtigste Online-
Kommunikationskanal

- Je nach Zielgruppe werden soziale Netzwerke oder
Kurznachrichtendienste eingesetzt

fgpk.ae IfKW



Fazit
Onlinewahlkampf 2013

2. Wie wurden diese Kommunikationskanéle eingesetzt und verknupft —
Normalisierung und Professionalisierung?

- Die einzelnen Kommunikationskanale werden entsprechend ihrer
Zielgruppe eingesetzt

Website soll prinzipiell alle Internetnutzer ansprechen
Facebook Sympathisanten und Interessierte

Twitter Meinungsfthrer und Journalisten

Youtube dient als Videoarchiv

- Experimentierphase ist voriuber = Normalisierung

- Plattformen werden auf Zielgruppen zugeschnitten -
Professionalisierung

—— IfKW
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Einleitung
Onlinewahlkampf 2013

3. Wielassen sich Einsatz und Nutzung dieser
Kommunikationskanale wissenschaftlich einordnen?

- Einsatz von Onlinekommunikationskanalen ist ein Muss

- Onlinewahlkampf far Parteien als Ergadnzung zu Paid- und
Unpaid Media

- Reichweite im Vergleich zu massenmedialen Angeboten
eher gering
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Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit.

Kontakt unter
joerg.hassler@uni-jena.de
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